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MADANIY MEROS OBYEKTLARIDA TURIZM TADBIRKORLIGINI
RIVOJLANTIRISH ORQALI AHOLI BANDLIGINI
TA’MINLASH YO'LLARI

IBODILLAYEV HABIBULLA ABDULLAYEVICH
Qarshi davlat unuversiteti mustaqil izlanuvchisi
E-mail: Ibodullayevxabibullo25@gmail.com
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Annotatsiya. Magolada madaniy meros obyektlari atrofida turizm tadbirkorligini rivojlantirish orgali
mabhalliy aholi bandligini kengaytirishning tashkiliy-igtisodiy mexanizmlari o‘rganildi. Tadqgiqotda
normativ-huqugqiy hujjatlar, O‘zbekiston Milliy statistika qo‘mitasining 2021-2024-yillardagi bandlik
ko‘rsatkichlari va mahalliy ilmiy manbalar giyosiy tahlil gilindi. Turizmda mehnat bandligi o'sishi
bilan madaniy meros hududlaridagi ish o‘rinlari o‘rtasidagi farg izohlandi. Hunarmandchilik,
ekskursiya, gastronomiya, mehmon uylari va ragamli xizmatlar uchun bosgichli tadbirkorlik modeli
taklif etildi.

Kalit so‘zlar: madaniy meros, turizm, tadbirkorlik, bandlik, hunarmandchilik, xizmatlar, hududiy
igtisodiyot.

AnHoTranus. B ctaTbe paccMOTpeHbl OpraHU3allMOHHO-3KOHOMUYECKHE MeXaHU3Mbl pacUIdpeHUs]
3aHATOCTH MECTHOTO HacCeJIEHUsl MOCPEACTBOM TYPUCTHUYECKOr0 MpeANpUHHUMATENbCTBA BOJIU3U
00'bEKTOB KyJbTYpHOro Haciegus. Ha ocHOBe HOpPMaTHUBHBIX JOKYMEHTOB U OQULHAJIbHON
CTaTUCTUKU Y36ekuctaHa 3a 2021-2024 rojbl mpoaHaJU3WpPOBaHbl TEHJEHLUH 3aHATOCTH B
TypusMe. IlpeasioxkeHa Tmo3TamHasgi MoOJedb pPa3BUTHUS pPEMECJEHHBIX, 3KCKYPCUOHHBIX,
raCTpOHOMMUYECKHUX W IIUPPOBBIX YCIAYT C 00513aTeJbHBIM COOGJIIOJIeHHEM TpeOGOBaHUM OXpaHbI
Hacjaenusl.

KitoueBble cyioBa: KyJIbTYpHOe Hacjaefue, TYpu3M, NpeANpPUHUMATENbCTBO, 3aHATOCTb, YCAYTH,
peMec/ieHHUYEeCTBO.

Abstract. This article examines organizational and economic instruments for creating local
employment through tourism entrepreneurship around cultural heritage sites. Legal instruments,
official employment statistics for Uzbekistan in 2021-2024, and domestic scholarly literature were
reviewed. The article distinguishes national tourism employment from heritage-site-specific jobs and
proposes a phased model for craft, guiding, food, accommodation, and digital services under heritage
conservation constraints.

Keywords: cultural heritage, tourism, entrepreneurship, employment, crafts, regional development.

KIRISH

Madaniy meros obyektlari nafaqgat tarixiy xotira va milliy o‘zlikning tarkibiy
gismi, balki mabhalliy xizmat ko‘rsatish tizimini rivojlantiruvchi hududiy
resursdir. Me’moriy yodgorlik, muzey, tarixiy mahalla va arxeologik maskanlarga
tashriflar transport, ovqgatlanish, gidlik, tarjimonlik, hunarmandchilik hamda
oilaviy mehmon uylari xizmatlariga talab yaratadi. Biroqg tashrif buyuruvchilar
ogimi avtomatik tarzda bargaror bandlikka aylanmaydi: daromadning mahalliy
igtisodiyotda golishi, mehnat shartlarining rasmiyligi va obyektning saqglanishi
muhimdir [1, 2].

O‘zbekiston Respublikasining “Turizm to‘g‘risida”gi gonunchiligi xizmatlarni
tashkil etish uchun umumiy huquqiy asoslarni belgilaydi. Madaniy meros

[ el
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obyektlari va ularning muhofaza zonalarida esa tadbirkorlik faoliyati muhofaza
talablari hamda tegishli ruxsat va cheklovlar doirasida olib borilishi shart [1-3].
Shu sababli madaniy meros atrofidagi ish bilan bandlikni oddiy savdo nuqtalari
sonini ko‘paytirish emas, balki merosni saglashga mos mahalliy giymat zanijiri
sifatida talqin etish zarur.

Tadqigot magsadi — madaniy merosga asoslangan turizm tadbirkorligi
orgali bandlikni ta’minlash mexanizmlarini statistik va huquqgiy ma’lumotlar
asosida baholash hamda amaliy boshgaruv tavsiyalarini ishlab chiqish. Vazifalar:
bandlik dinamikasini ko‘rib chiqish, tadbirkorlik segmentlarini ajratish, hududiy
hamkorlik modelini asoslash va natijalarni monitoring gilish mezonlarini taklif
etish.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Milliy tadqgiqotlarda turizmning xizmatlar multiplikatori, mehmonxona va
umumiy ovqgatlanish bilan alogasi, shuningdek, tarixiy maskanlarda yoshlar
hamda ayollar uchun kichik biznes imkoniyatlari alohida gayd etiladi. Xususan,
H.A. Ibodillayev madaniy meros obyektlari bilan bog‘lig turizmning aholi
bandligiga ta’'sirini  mahalliy infratuzilma va xizmatlar bilan bog‘lab
sharhlagan[4]. Mazkur yondashuvning ustunligi — turizmni tarixiy obyekt
tashrifidan tashqaridagi iqtisodiy faoliyat bilan birgalikda tahlil gilishidir.

Rasmiy statistika turizmga alogador tarmoglarda bandlikni butun mamlakat
va alohida faoliyatlar kesimida ko‘rsatadi [5-7]. Shu bilan birga, ushbu
ko‘rsatkichlar fagat madaniy meros obyektlariga bog‘langan korxonalarni
gjratmaydi. Demak, milliy turizmdagi umumiy bandlik dinamikasini ma’'lum bir
yodgorlik atrofida yaratilgan ish o‘rinlari sifatida talgin gilish metodologik xato
bo‘ladi. Bu tafovut hududiy monitoring, obyektga yaqgin korxonalar reyestri va
dastlabki so‘rovlarni joriy qgilish ehtiyojini ko‘rsatadi.

Turizm go‘mitasining 2025-yil yanvar-noyabr yakunlari haqgidagi
axborotida yangi joylashtirish obyektlari, turizm tashkilotlari va investitsiya
loyihalari gayd etilgan [8]. Bunday milliy tashabbuslar tarixiy shaharlarda
igtisodiy faollikni go‘llashi mumkin, ammo yaratigan ish o‘rinlarining qaysi gismi
aynan meros joylariga to‘g‘ri kelishini aniglash uchun alohida kesim zarur.

MATERIALLAR VA METODLAR

Tadqigot ikkilamchi ma’lumotlarga asoslangan tavsifiy-tahliliy ish
hisoblanadi. Materiallar sifatida O‘zbekiston Respublikasi qonunlari va hukumat
hujjatlari [1-3], mahalliy ilmiy magola [4], Milliy statistika go‘mitasining
2021-2024-yillarga oid ochig turizm bandligi ko‘rsatkichlari [5-7], Turizm
go‘mitasi axboroti [8] hamda statistik tasnif va turizm yordamchi hisobiga oid
milliy uslubiy materiallar [9, 10] go‘llanildi. Tahlil usullari: dinamik gatorlarni
solishtirish, tarkibiy tahlil, mantigiy guruhlash va konseptual model tuzish.

Bandlik o‘zgarishi AN = N, — Ny; o'sish sur’ati T = (N,/N; - 1) x 100%
formulalari bilan hisoblandi. Bandlik ko‘rsatkichlari yuridik shaxslarda
ishlovchilar sonini gamrab oladi; o‘zini o‘zi band qgilganlar hamda norasmiy
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bandlik bu gatorda to‘liq aks etmasligi mumkin. Biror meros obyekti bo‘yicha
eksperimental kuzatuv, intervyu yoki so‘rovnoma o‘tkazilgani da’'vo gilinmaydi.

TAHLIL VA NATUUALAR

Rasmiy ma’lumotga ko‘ra, O‘zbekistonda turizm tarmoqlarining yuridik
shaxslaridagi bandlar soni 2021-yilda 208 053, 2022-yilda 214 613, 2023-yilda
215 679 va 2024-yilda 249 764 kishini tashkil gilgan [5]. 2023-2024-yillardagi
o‘sish 34 085 kishi yoki 15,8 foizdir. Bu ko‘rsatkich tarixiy maskanlarning alohida
samarasi emas, butun turizm tizimi bo‘yicha dinamikadir.

1-jadval
Turizm tarmoglaridagi bandlikning yillik dinamikasi (rasmiy statichika)
Yil Bandlar soni, kishi Oldingi yilga nisbatan o‘zgarish
2021 208 053 —
2022 214613 +6 560 (+3,2%)
2023 215679 +1 066 (+0,5%)
2024 249764 +34 085 (+15,8%)

Jadvaldagi dinamika 2022-2023-yillarda nisbatan mo‘tadil o'sishni,
2024-yilda esa sezilarli faollashuvni ifodalaydi. Ushbu fargni sabab-oqibat
jihatidan fagat madaniy merosga bog‘lash mumkin emas: umumiy sayyohlik
kon’yunkturasi, xizmatlar hajmi, rasmiylashtirish va korxonalar tarkibi ham ta’sir
giladi. 1-rasm ushbu tendensiyani vizual ko‘rsatadi.

Turizm tarmogqlaridagi xodimlar soni (2021-2024)

250 A

214.6 215.7

200 A

150 1

Ming kishi

2021 2022 2023 2024

1-rasm. Turizm tarmoglarida bandlar soni, ming kishi [5]

Turizm bo'yicha xizmatlarni segmentlarga ajratish bandlikning qaerda
ortayotganini yaxshiroq ochib beradi. 2024-yilda joylashtirish, umumiy
ovqgatlanish, madaniy xizmatlar va turagentliklar kesimida xodimlar sonining
2023-yildagiga nisbatan ortishi kuzatilgan [6]. Aynigsa madaniy xizmatlar hamda
turagentliklarda o‘sish sezilarli bo‘lsa-da, ular meros obyektlariga bevosita
bog‘liq bandlikning to‘liq ekvivalenti emas.
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2-jadval
Ayrim turizm faoliyatlaridagi bandlik, 2023-2024-yillar [6]
Xizmat turi 2023 2024 O‘zgarish, %
Joylashtirish 59 955 69016 151
Umumiy ovqgatlanish 78415 93721 19,5
Madaniy xizmatlar 12 604 17 845 41,6
Tu L?%?ﬂ;'s'ﬁ va 4184 9931 1374

Turagentlik segmentida foizli o‘sishning yuqori chiqgishi uning avvalgi vyil
bazasi nisbatan kichik bo‘lgani bilan ham izohlanadi. Madaniy xizmatlar
ko‘rsatkichining oshishi meros yo‘nalishidagi tashabbuslar uchun ijobiy sharoit
mavjudligini ko‘rsatsa-da, aniq obyekt kesimida tadbirkorlik va mabhalliy
bandlikni o‘lchash imkonini bermaydi. 2-rasmda ko‘rsatilgan guruhlangan
ustunlar yuborilgan namunadagi ko‘rinishga yaqin holda, faqat tekshirilgan

giymatlar bilan tuzildi.

Turizm faoliyatlari kesimida bandlik

80

60 -

Ming kishi

20

Joylashtirish

2-rasm. Xizmat yo‘nalishlari bo‘yicha bandlar
sonini taqgoslash, ming kishi [6]

Ovqatlanish

Madaniy xizmatlar

. 2023
2024

Turagentlik

Olingan natijalar asosida meros hududi atrofida besh bo‘g‘inli xizmatlar
zanjiri ajratildi: (1) ekskursiya va gidlik; (2) milliy hunarmandchilik hamda
esdalik mahsulotlari; (3) gastronomik xizmatlar; (4) oilaviy joylashtirish va
transport; (5) elektron bronlash hamda ragamli targ‘ibot. Ularning har biri
bandlikka turlicha kirish to'sig‘i bilan ajralib turadi. Mazkur ro‘yxat statistik
tagsimot emas, taklif etilayotgan tashkiliy tasnifdir.
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Madaniy meros hududlarida tadbirkorlik va bandlikni
rivojlantirish modeli (muallif tavsiyasi)
Yo‘nalish Bandlik mexanizmi Asosiy shart
Gidlik va tarjima Mahalliy yoshlarni kasbiy tayyorlash | Sifat va xavfsizlik standartlari
Hunarmandchilik Ustoz-shogird, kooperatsiya, savdo Mahsulot au’tentlkl_lgl valoy
me’yorlari
Ovgatlanish Oilaviy mikrofirmalar Sanitariyava C.h'qmd'
nazorati
Mehmon uyi Mahalliy uy-joy xizmatlari Ro‘yxatga olish va servis sifati
Ragamli xizmat Bronlash, onlayn yo‘rignoma Ko'nikmalar va ragamli
g ’ ynyoriq savodxonlik

Mazkur modelning asosiy sharti — obyekt va uning muhofaza tegralarida
yangi qurilish yoki savdo nugtalarini ko‘paytirishdan oldin huquqgiy rejimni
o‘rganish, tashrifchilar yuklamasini baholash va mahalliy jamoa bilan kelishish.
Aks holda gisga muddatli savdo daromadi tarixiy muhitga zarar yetkazishi
mumkin [2, 3].

Merosga asoslangan turizmda bandlikni rivojlantirishning ustuvor
mexanizmi mahalliy aholi ulushini oshirishdir. Xizmatlardan olinadigan daromad
hududda qolishi uchun mahalliy ishlab chigaruvchilarni gidlik va turpaketlar
bilan integratsiyalash, hunarmandlar mahsulotini sertifikatlash, ichki
kooperatsiya va qisqa ta'minot zanjirlarini go‘llash taklif etiladi. Bunda
subsidiyadan ko‘ra bargaror buyurtma, talab prognozi va xizmat standartlari
muhimroq natija berishi mumkin.

Tadbirkorlik infratuzilmasi bo'yicha uch bosqgichli yondashuv magsadga
muvofiq: birinchi bosgichda obyekt atrofidagi mavjud biznes va mehnat
resurslarini inventarizatsiya qilish; ikkinchi bosgichda mahalliy gidlar,
hunarmandlar va xizmat ko‘rsatuvchilarni tayyorlash; uchinchi bosgichda
turistik mahsulotlarni yagona marshrut va ragamli savdo kanallariga bog‘lash.
Barcha bosqgichlarda muhofaza talablari ustuvor saglanadi [2, 3].

Samaradorlik monitoringi uchun to‘rtta o‘lchov guruhi tavsiya gilinadi: yangi
rasmiy ish o‘rinlari; ishga jalb gilingan ayollar va yoshlar ulushi; har bir tashrifchi
hisobiga mabhalliy xizmatlardan tushadigan tushum; meros obyektining
konservatsiya holati va tashrif yuklamasi. Bu ko‘rsatkichlar o‘zaro birgalikda
baholanmasa, tadbirkorlik o‘sishi madaniy resurs yemirilishi hisobiga yuz berishi
mumkin. Ta’sirni baholash uchun kelgusida meros obyektlari bo‘yicha panel
ma’lumot va solishtirma hududlar zarur.

XULOSA

Tahlil madaniy meros obyektlari atrofida turizm tadbirkorligi bandlikni
kengaytirishga xizmat qgilishi mumkinligini ko‘rsatdi, ammo umummilliy turizm
bandligi ragamlarini madaniy merosning mustaqil igtisodiy ta’siri sifatida
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baholash mumkin emas. Rasmiy ma’lumotlar bo‘yicha turizm tarmoglarida
yuridik shaxslardagi bandlik 2023-2024-yillarda 15,8 foizga oshgan [5].

Amaliy ustuvorliklar quyidagilar: mahalliy hunarmand va gidlarning xizmat
zanjiriga qo‘shilishi; oilaviy biznesni rasmiylashtirish va malaka oshirish;
mahalliy turistik mahsulotni ragamli platformalar orgali sotish; obyektlar
kesimida bandlik monitoringini tashkil etish; merosni muhofaza gilish talablarini
igtisodiy garorlarda birinchi o‘ringa go‘yish. Bu choralar hududiy rivojlanish va
madaniy meros bargarorligini uyg‘unlashtirishga yordam beradi.
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