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KICHIK BIZNESNING INNOVATSION RIVOJLANISH STRATEGIYASINI
BAHOLASH MEZONLARI VA KO‘RSATKICHLARI

OMONQULOV BEKZOD TURSUNALI O‘G‘LI
Qo‘qon universiteti mustaqil tadqiqotchisi
E-mail: bomonqulov1994@gmail.com

Annotatsiya. Mazkur maqolada kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholashning
nazariy va uslubiy jihatlari tadqiq etilgan. Kichik biznes subyektlarining innovatsion faoliyatini
rivojlantirishda ragamli texnologiyalar, moliyaviy resurslar, inson kapitali, boshgaruv samaradorligi
va bozor raqobatbardoshligining o‘rni yoritilgan. Tadqiqotda innovatsion rivojlanish strategiyasini
baholashda fagat moliyaviy natijalarni hisobga olish bilan cheklanib qolmasdan, korxonaning
innovatsion salohiyati, yangi mahsulot va xizmatlarni joriy etish imkoniyatlari, texnologik yangilanish
darajasi, raqamli infratuzilmasi hamda tashqi muhit omillarini kompleks baholash zarurligi
asoslangan. Shuningdek, kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholash mezonlari
va ko‘rsatkichlarini shakllantirishning ahamiyati ochib berilgan.

Kalit so‘zlar: kichik biznes, innovatsion rivojlanish, innovatsion strategiya, strategik boshqgaruv,
innovatsion salohiyat, raqamli texnologiyalar, raqobatbardoshlik, inson kapitali, moliyaviy resurslar,
innovatsion faoliyat, baholash mezonlari, ragamli infratuzilma.

AuHoTanus. B craTbe wHccieOBaHbl TEOPETHYECKHME U METOJO0JIOTMYEeCKHEe acleKThl OIeHKH
CTpaTerud WHHOBAIMOHHOTO Pa3BUTHS MaJioro OM3Heca. PackphiTa poJib UPPOBBIX TEXHOJIOTHH,
OUHAHCOBBLIX PECYpPCOB, 4YEJOBEYECKOr0 KamnuTaja, 3¢(PpeKTUBHOCTHU YyNpaBJeHUSA W PHIHOYHOHU
KOHKYPEHTOCIIOCOGHOCTH B PAa3BUTUU UHHOBAIUOHHOM AeATEeNbHOCTH CYO'beKTOB MaJioTo 6U3Heca.
O6ocHOBaHa HeOOXOAUMMOCTb KOMIJIEKCHOM OIeHKU CTpaTerud WHHOBALMOHHOTO Pa3BUTHUS C
y4eTOM He TOJIbKO KOHEYHBbIX (UHAHCOBBLIX PE3y/IbTATOB, HO M MHHOBAIMOHHOTO MOTEHIHaJsa
NpeANpUsITUsS, BO3SMOKHOCTEH BHEeJPEHHUsI HOBbIX MPOAYKTOB U YCJYT, YPOBHSI TEXHOJIOTHYECKOTO
06HOBJIEHUS, UUDPOBOM MHPPACTPYKTYPHI, a TaKKe GaKTOPOB BHEIIHEHN cpe/ibl. PACKpbITO 3HaYUEeHHE
bopMUPOBAHHUSA KPUTEPUER U MOKA3aTeJIed OLeHKH CTPAaTernd HHHOBALMOHHOTO PAa3BUTHUSA MaJIOro
6u3Heca.

KatoueBble cji0Ba: Masiblii 6GU3HEC, WHHOBAI[MOHHOE pa3BUTHE, WHHOBAIIMOHHAs CTpaTerus,
CTpaTeruyeckoe  ymnpaBJeHHWe, HWHHOBALUMOHHBIM  NOTEHLUHWaJ, [UPPOBBIE  TEXHOJIOTHH,
KOHKYpPEHTOCIIOCOGHOCTh, YeJIOBeYeCKUU KamuTaja, QUHAHCOBble pecypchbl, HHHOBAIMOHHAs
JlesITeJIbHOCTb, KpUTEPUU OlIeHKH, IIUdpoBast UHPPACTPYKTYpa.

Abstract. The article examines the theoretical and methodological aspects of evaluating the innovation
development strategy of small businesses. It highlights the role of digital technologies, financial
resources, human capital, management efficiency, and market competitiveness in the development of
innovative activities of small business entities. The study substantiates the need for a comprehensive
assessment of the innovation development strategy, taking into account not only final financial results
but also the innovation potential of enterprises, opportunities for introducing new products and
services, the level of technological renewal, digital infrastructure, and external environmental factors.
The importance of developing evaluation criteria and indicators for the innovation development
strategy of small businesses is also substantiated.

Keywords: small business, innovation development, innovation strategy, strategic management,
innovation potential, digital technologies, competitiveness, human capital, financial resources,
innovation activity, evaluation criteria, digital infrastructure.

KIRISH

Jahon iqtisodiyotida raqobat  muhitining  kuchayishi, raqamli
texnologiyalarning jadal rivojlanishi, iste’'molchilar talabining tez o‘zgarishi va
global bozorlarga integratsiyalashuv jarayonlari kichik biznes subyektlaridan
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doimiy yangilanishni talab gilmogda. Bugungi kunda Kkichik biznesning barqaror
faoliyat yuritishi faqat ishlab chiqarish hajmini oshirish yoki xizmatlar ko‘lamini
kengaytirish bilan emas, balki innovatsion rivojlanish strategiyasini to‘g'ri
shakllantirish va uni samarali baholash bilan bevosita bog‘liqdir. Kichik
biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholash masalasi zamonaviy
igtisodiyot nazariyasida tadbirkorlik, innovatsion menejment, strategik
boshqgaruv, raqobatbardoshlik va institutsional rivojlanish nazariyalari
kesishuvda o‘rganiladi. Bu holat mazkur mavzuning fagat amaliy emas, balki
chuqur nazariy-metodologik ahamiyatga ega ekanligini ko‘rsatadi.

Kichik biznes milliy iqtisodiyotda yangi ish o‘rinlarini yaratish, aholi
daromadlarini oshirish, mahalliy resurslardan samarali foydalanish, hududiy
igtisodiy faollikni kuchaytirish va ragobat muhitini shakllantirishda muhim o‘rin
tutadi. Shu bilan birga, kichik biznes subyektlari yirik korxonalarga nisbatan tez
moslashuvchan, bozor talablariga tez javob beradigan va yangi g'oyalarni
amaliyotga tezroq tatbiq etish imkoniyatiga ega bo‘lgan iqtisodiy tuzilmalar
hisoblanadi. Biroq ularning innovatsion rivojlanish imkoniyatlari ko‘p hollarda
moliyaviy resurslarning cheklanganligi, kadrlar salohiyatining yetarli emasligi,
ragamli texnologiyalardan foydalanish darajasining pastligi va institutsional
go‘llab-quvvatlash mexanizmlaridan to‘liq foydalana olmaslik bilan cheklanadi.

Shu sababli kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini
baholashda fagat yakuniy moliyaviy natijalarni emas, balki innovatsion faoliyatga
ta’sir etuvchi ichki va tashqi omillarni ham kompleks o‘rganish maqgsadga
muvofig. Chunki innovatsion strategiya korxonaning yangi mahsulot yoki xizmat
yaratish qobiliyati, texnologiyalarni joriy etish darajasi, boshqaruv tizimi, kadrlar
malakasi, moliyaviy barqarorligi, ragqamli infratuzilmasi va bozordagi raqobat
mavqei bilan uzviy bog‘liq holda shakllanadi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Iqtisodiy adabiyotlarda innovatsion rivojlanishni baholashga oid turli
yondashuvlar mavjud. Ayrim tadqiqotlarda innovatsion faoliyat ilmiy-tadqgiqot
ishlariga yo‘naltirilgan xarajatlar, yangi mahsulotlar ulushi va patentlar soni
orqali baholanadi [1]. Boshqga tadgiqotlarda esa innovatsion rivojlanish
korxonaning ragamli texnologiyalardan foydalanish darajasi, bozorga
moslashuvchanligi, inson kapitali va institutsional muhit bilan bog‘liq holda
izohlanadi [2]. Demak, kichik biznesning innovatsion rivojlanishini baholash ko‘p
o‘lchamli yondashuvni talab giladi.

Innovatsiya nazariyasining Kklassik asoschisi sifatida Y. Shumpeterning
“vangi kombinatsiyalarni amalga oshirish” haqidagi g'oyasi innovatsion
rivojlanishning mohiyatini ochib beradi. U “new combinations” tushunchasi
orqali yangi mahsulot, yangi ishlab chigarish usuli, yangi bozor, yangi xomashyo
manbai va yangi tashkiliy shakllarni iqtisodiy taraqqiyot manbai sifatida
baholaydi [3]. Shumpeter qarashlaridan kelib chiqqanda, kichik biznesning
innovatsion rivojlanish strategiyasini baholashda fagat korxonada yangi
mahsulot mavjudligini emas, balki uning resurslarni yangi usulda birlashtirish
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gobiliyatini ham hisobga olish lozim. Masalan, kichik biznes subyekti mavjud
mehnat, kapital, axborot va texnologiya resurslarini yangicha biznes-model
asosida birlashtira olsa, bu uning innovatsion salohiyati yuqoriligini ko‘rsatadi.
Demak, “innovatsion salohiyat” mezonini baholashda yangi mahsulotlar ulushi,
innovatsion loyihalar soni, texnologik yangilanish darajasi bilan birga biznes-
model yangiligi, bozorga chiqish usuli va mijozlar bilan ishlash mexanizmlarini
ham inobatga olish magsadga muvofig.

Druker [4]ning qarashlari kichik biznes innovatsion strategiyasini
baholashda “magsadlilik” va “amaliy natija” mezonlarini Kiritish zarurligini
ko‘rsatadi. Ya’'ni kichik biznesda innovatsiya mavjud bo‘lishi mumkin, ammo u
bozor ehtiyojiga mos kelmasa, mijozlar sonini oshirmasa, xarajatlarni
kamaytirmasa yoki foyda o‘sishiga ta’sir gilmasa, uni samarali innovatsiya deb
baholash qgiyin. Shuning uchun baholash tizimida innovatsion faoliyat natijalari —
savdo hajmi o'sishi, bozor ulushi, mijozlar soni, mahsulot tannarxi, foyda normasi
va eksport salohiyati kabi ko‘rsatkichlar alohida o‘rin egallashi lozim.

Rojers [5] nazariyasi asosida Kichik biznes innovatsion rivojlanish
strategiyasini baholashda innovatsiyani gabul qilish tezligi, raqamli
texnologiyalarni o‘zlashtirish darajasi, xodimlarning yangilikka tayyorligi va
mijozlarning yangi mahsulot yoki xizmatni gabul qilish darajasi muhim
ko‘rsatkichlar sifatida qaralishi mumkin. Masalan, elektron to‘lovlar, onlayn
savdo platformalari, CRM tizimi, ijtimoiy tarmoqlarda marketing va ragamli hujjat
aylanishi kichik biznesda innovatsiyalarning amaliy tarqalishini ko‘rsatuvchi
muhim belgilar hisoblanadi.

D. Tis, G. Pisano va E. Shuen [6] tomonidan ishlab chigilgan “dinamik
gobiliyatlar” nazariyasi ham Kichik biznes innovatsion strategiyasini baholashda
muhim metodologik asos bo‘lib xizmat qiladi. Ularning ta’kidlashicha, tez
texnologik o‘zgarishlar sharoitida firmaning raqobat ustunligi uning resurslari
bilan birga ushbu resurslarni gayta birlashtirish va yangilash qobiliyatiga bog'liq.
Ularning tadqiqot ishida dinamik qobiliyatlar sharoitida xususiy firmalarda
giymat yaratish va uni egallash manbalarini tahlil gilishi gayd etiladi.

Ushbu yondashuvlar kichik biznes faoliyati uchun dolzarb hisoblanib, kichik
biznes subyektlari yirik korxonalarga nisbatan kamroq resursga ega bo‘lishiga
garamay, ular tez qaror qabul qilish, bozor talabiga moslashish, yangi
texnologiyani tez joriy etish va biznes jarayonlarni qayta tashkil etish
imkoniyatiga ega. Shuning uchun kichik biznes innovatsion strategiyasini
baholashda “moslashuvchanlik”, “texnologik o‘zgarishlarga javob berish tezligi”,
“boshqgaruv qarorlarining tezkorligi” va “resurslarni qayta tagsimlash qobiliyati”
kabi mezonlar muhim ahamiyat kasb etadi.

J. Barnining [7] resurslar asosidagi nazariyasiga ko‘ra, firmaning barqaror
ragobat ustunligi uning noyob, gimmatli, taglid qilinishi qiyin va tashkilot
tomonidan samarali foydalaniladigan resurslariga bog‘liq. Barni firma resurslari
va barqaror raqobat ustunligi o‘rtasidagi bog'liglikni strategik boshqaruvning
muhim tadqgiqot yomalishi sifatida asoslaydi. Bu yondashuv kichik biznes
innovatsion rivojlanishini baholashda kadrlar salohiyati, nou-xau, mahalliy
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bozorni bilish, mijozlar bilan ishlash tajribasi, brend, raqamli ko‘nikmalar va
tashkiliy madaniyat kabi nomoddiy resurslarni hisobga olish zarurligini
ko‘rsatadi.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqigot metodologiyasi kichik biznesning innovatsion rivojlanish
strategiyasini kompleks baholashga asoslanib, unda resurslar, innovatsion
jarayonlar va yakuniy natijalar o‘zaro bog‘liq holda tahlil gilinadi. Baholashda
korxonaning moliyaviy imkoniyatlari, kadrlar salohiyati, ragamli infratuzilmasi,
texnologik imkoniyatlari va bozor sharoitlari asosiy omillar sifatida belgilanadi.
Innovatsion jarayonlarning samaradorligi yangi texnologiyalarni joriy etish,
biznes jarayonlarini ragamlashtirish, elektron savdo va ragamli marketingdan
foydalanish darajasi orqali aniqlanadi. Innovatsion rivojlanishning yakuniy
natijalari esa yangi mahsulot va xizmatlar ulushi, sotuv hajmi, mehnat
unumdorligi, bozor ulushi va innovatsion daromad kabi ko‘rsatkichlar asosida
baholanadi. Tadgiqotda mazkur ko‘rsatkichlarni giyosiy tahlil qilish orqali kichik
biznesning innovatsion strategiyasi samaradorligi va rivojlanish darajasi
aniqglanadi.

TAHLIL VA NATIJALAR

0O‘zbekiston sharoitida ham innovatsion rivojlanish davlat siyosati darajasida
ustuvor yo'nalish sifatida belgilangan. Prezidentning 2022 yil 6 iyuldagi
PF-165-son Farmoni bilan 2022-2026 yillarda O‘zbekiston Respublikasining
innovatsion rivojlanish strategiyasi tasdiglangan [1]. Mazkur hujjatda
innovatsion  ekotizimni  rivojlantirish, hududlar kesimida magsadli
ko‘rsatkichlarni belgilash va innovatsion faollikni oshirish masalalari nazarda
tutilgan. Bu esa Kkichik biznes innovatsion rivojlanish strategiyasini baholashda
hududiy xususiyatlar, davlat qo‘llab-quvvatlash mexanizmlari va innovatsion
infratuzilma omillarini hisobga olish zarurligini ko‘rsatadi.

Bizning fikrimizcha, kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini
baholashda uchta asosiy jihatga e’tibor garatish lozim. Birinchidan, korxonaning
innovatsion resurslari, ya’ni moliyaviy, kadrlar, texnologik va axborot resurslari
baholanishi kerak. Ikkinchidan, innovatsion jarayonlar, ya'ni yangi mahsulot
yaratish, raqamli texnologiyalarni joriy etish, marketing va boshgaruvda
yangiliklarni qo‘llash darajasi aniqlanishi lozim. Uchinchidan, innovatsion
natijalar, ya'ni savdo hajmining o‘sishi, bozor ulushining kengayishi, eksport
imkoniyatlarining oshishi, foyda va raqobatbardoshlik darajasi tahlil qilinishi
zarur.

Shu nuqtayi nazardan, Kkichik biznesning innovatsion rivojlanish
strategiyasini baholashda “resurs - jarayon - natija” modeliga tayanish maqgsadga
muvofiqdir. Ushbu model innovatsion rivojlanishni faqat natija sifatida emas,
balki unga olib keluvchi imkoniyatlar va boshqaruv jarayonlari bilan birgalikda
tahlil qilish imkonini beradi.
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Kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini ifodalovchi

mezonlar tizimini shakllantirishda korxona faoliyatining asosiy yo‘nalishlarini
gamrab olish zarur. Mezon - bu baholashning asosiy yo‘nalishi bo‘lib, u
korxonaning innovatsion rivojlanish holatini ma’lum bir jihatdan ifodalaydi.

Ko‘rsatkich esa ushbu mezonning miqdoriy yoki sifat jihatidan ifodalanishidir
(1-jadval).

1-jadval

Kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholash

mezonlari va Ko‘rsatKichlari|1]

T/r n‘::::;?:‘:i Kol;:‘az;l:r:ilar ko‘rg;:lf;z,hlar Mezonning baholashdagi ilmiy-amaliy ahamiyati
Yanei mahsulotlar Innovatsion salohiyat korxonaning yangi mahsulot yoki xizmat yaratish
Korxonaning ulusglgli innovatsion qobiliyatini ifodalaydi. Ushbu mezon doirasida korxonada innovatsion
1 Innovatsion yangilik yaratish va lo ihaiar soni. R&D loyihalar mavjudligi, yangi mahsulotlar ulushi, texnologik yangilanish darajasi
salohiyat joriy etish xarya'atlari at'ent va va ilmiy-tadqiqot ishlariga ajratilgan mablaglar baholanadi. Innovatsion
imKkoniyati ]ishlan’n[:alar salohiyat yuqori bo‘lgan kichik biznes subyektlari bozor talablariga tez
moslashadi va ragobat ustunligiga ega bo‘ladi.
Moliyaviy = barqarorlik  kichik biznesning innovatsion faoliyatini
. . oo moliyalashtirish imkoniyatini ifodalaydi. Innovatsiya muayyan xarajatlarni
Moliyavi Infnulxi/atsthn ioffo.y d?’ mvﬁftlt:lyé talab qiladi. Yangi texnologiya sotib olish, xodimlarni qayta tayyorlash,
2 y y .ao ya n.l. a]ml.,ozm_a ag. ;.;11"1 marketing tadqiqotlarini o‘tkazish, ragamli platformalarni joriy etish yoki
bargarorlik moliyalashtirish ulushi, kreditga kirish g a1 a P jorly M
9 in”}i,koni ati i'mkoni gati yangi mahsulot ishlab chiqish uchun korxonada yetarli moliyaviy imkoniyat
4 Y bo‘lishi lozim. Shu bois sof foyda, oz mablag‘lari ulushi, investitsiya hajmi va
kreditga kirish imkoniyati muhim ko‘rsatkichlar sifatida baholanadi.
Raqamli  transformatsiya  darajasi  kichik  biznesning zamonaviy
Onlayn savdo ulushi, texnologiyalardan foydalanish holatini ko‘rsatadi. Bugungi kunda elektron
. Axborot CRM/ERP tizimlari, savdo, raqamli to‘lovlar, CRM va ERP tizimlari, onlayn marketing, ijtimoi
Raqamli 4 Y & U y
3 transfoqrmatsi a texnologiyalaridan elektron to‘lovlar, tarmogqlar orgali savdo va avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlari kichik
y foydalanish darajasi avtomatlashtirilgan biznesning raqobatbardoshligini oshirishda muhim omil hisoblanadi. Ragamli
jarayonlar texnologiyalar xarajatlarni kamaytiradi, mijozlar bilan munosabatlarni
yaxshilaydi va boshqaruv qarorlarini tezlashtiradi.
Kadrlar salohiyati innovatsion rivojlanishning asosiy manbai hisoblanadi.
Innovatsion Malakali xodimlar Kichik biznesda moliyaviy va moddiy resurslar cheklangan bo‘lishi mumkin,
) . ulushi, qayta ammo malakali, tashabbuskor va yangi texnologiyalarni o‘zlashtira oladigan
arayonni amalga
4 Kadrlar salohiyati ]oshi};uvchi insfn tayyorlash xarajatlari, | xodimlar mavjud bo‘lsa, korxona innovatsion rivojlanish imkoniyatiga ega
Kapitali IT ko'nikmalarga ega boladi. Shu sababli xodimlarning malaka darajasi, qayta tayyorlash
P xodimlar xarajatlari, IT ko‘nikmalari va innovatsion fikrlash qobiliyati baholashda
) q Y
muhim ahamiyat kasb etadi.
Bozor raqobatbardoshligi korxonaning bozordagi mavgei va mijozlar talabiga
Bozor Korxonaning Savdo haimi o'sishi moslashuvchanligini ifodalaydi. Innovatsion strategiya natijasi, avvalo,
5 ragobatbardosh- bozordagi mavgei mi'ozlarioni bozo£ bozorda namoyon bo‘ladi. Agar yangi mahsulot yoki xizmat mijozlar
a ligi va ulu;hi ks or't ulushi ehtiyojiga mos kelsa, korxonaning savdo hajmi, mijozlar soni va bozor ulushi
g moslashuvchanligi » EXSP oshadi. Shuning uchun bozor raqobatbardoshligi innovatsion rivojlanish
strategiyasining muhim natijaviy mezoni sifatida qaralishi lozim,
Biznes reja Tashkiliy-boshqaruv samaradorligi korxonada strategik qarorlar qabul qilish,
ae . mavjudligi, innovatsion faoliyatni rejalashtirish va nazorat qilish tizimini ifodalaydi.
6 l’)l‘::}l)lk;lszv bosh S;;i:,eﬁlak aror innovatsion Kichik biznes subyektlarida boshqaruv ko‘p hollarda rahbarning shaxsiy
samar:?dorli i ab(Lll] ilish scilfati strategiya, risklarni tajribasiga bog'liq bo‘ladi. Biroq innovatsion rivojlanishni ta'minlash uchun
g a ! boshqarish, biznes-reja, marketing tahlili, risklarni boshqarish, innovatsion strategiya va
marketing tahlili ichki nazorat tizimi mavjud bo'lishi zarur,
Internet sifati, Infratuzilmaviy ta’'minlanganlik kichik biznesning innovatsion faoliyatni
Innovatsion faolivat logistika, ishlab amalga oshirishi uchun zarur shart-sharoitlar bilan ta'minlanganlik darajasini
7 Infratuzilmaviy uchun zarur shaZt- chiqarish maydoni, ko‘rsatadi. Internet sifati, logistika imkoniyatlari, ishlab chiqarish maydoni,
ta’'minlanganlik sharoitlar texnopark va energiya ta'minoti, texnoparklar, biznes-inkubatorlar va kovorking
inkubatorlar bilan markazlaridan foydalanish innovatsion rivojlanishni tezlashtiruvchi omillar
aloga hisoblanadi.
Institutsional qo‘llab-quvvatlashdan foydalanish darajasi kichik biznes
Subsidiva erant subyektlarining davlat va nodavlat tashkilotlari tomonidan yaratilgan
Institutsional Davlat va nodavlat imti oz};i i(idit' imkoniyatlardan qay darajada foydalanayotganini ifodalaydi. Subsidiya, grant,
3 ollab- institutlaridan kyn ltin ’ imtiyozli kredit, kafillik, konsalting, biznes-inkubatsiya va akseleratsiya
l?watlash fo d;lanl;sljdaraa'asi al(gelsf:?‘atssg‘a dasturlari kichik biznesning innovatsion faolligini oshirishga xizmat giladi.
q 4 ) dasturlarida isl}:tirok Biroq amaliyotda barcha tadbirkorlar ham ushbu imkoniyatlardan to‘liq
foydalana olmaydi. Shu bois mazkur mezonni baholash tizimiga Kiritish
maqgsadga muvofiq,
Eksport Eksport va kooperatsiya salohiyati kichik biznesning tashqi bozorlarga
Korxonaning tashai shartnopmalari chiqish, yirik korxonalar bilan hamkorlik qilish, klasterlar va kooperatsiya
Eksport va bozor va hargnkorliqk Kooperatsi a' zanjirlarida ishtirok etish imkoniyatini ifodalaydi. Innovatsion strategiya
9 kooperatsiya tizimiea kirish alo alar? klaste}:‘larda fagat ichki bozorda emas, balki tashqi bozorda ham raqobatlashish
salohiyati imkgni ati Cilshtir‘o X tashai imkoniyatini yaratishi lozim. Shu sababli eksport shartnomalari, tashqi
Y hamkoriar so?li hamkorlar soni, kooperatsiya aloqalari va klasterlarda ishtirok etish darajasi
baholanishi zarur.
Resurs teiovchi Ekologik va ijtimoiy innovatsiyalar kichik biznesning barqaror rivojlanish
Ekologik va Barqaror texnolo i] alar talablariga moslashuvini ifodalaydi. Bugungi kunda innovatsion rivojlanish
10 i'tin%oi rivojlanish chi ingif;rni, fagat iqtisodiy foyda bilan cheklanmaydi. Resurslarni tejash, energiya
innojvatsi );lar talablariga kama t?rish iitimoi samaradorligini oshirish, chiqindilarni kamaytirish, aholi bandligiga ijobiy
Y moslashuv Y 1) y ta’sir ko‘rsatish va ijtimoiy mas’uliyat loyihalari ham innovatsion

mas’uliyat loyihalari

strategiyaning muhim tarkibiy gismlari hisoblanadi.
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1-jadvalda kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholash
uchun zarur bo‘lgan asosiy mezonlar va ko‘rsatkichlar tizimlashtirilgan. Jadvalda
mavjud mezonlar Kichik biznes subyektlarining innovatsion imkoniyati,
resurslardan foydalanish darajasi va bozordagi natijadorligini kompleks baholash
imkonini beradi. Shu bois mazkur jadval kichik biznes innovatsion
strategiyasining kuchli va zaif tomonlarini aniqlash, uni takomillashtirish
yo‘nalishlarini belgilashda muhim uslubiy asos bo‘lib xizmat qiladi.

Kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholashda
miqdoriy va sifat ko‘rsatkichlarini birgalikda qo‘llash maqgsadga muvofiq.
Miqdoriy ko‘rsatkichlar aniq hisob-kitoblar orqali ifodalanadi. Masalan,
investitsiya hajmi, savdo o'sishi, eksport ulushi, yangi mahsulotlar soni, onlayn
savdo ulushi va foyda darajasi miqdoriy ko‘rsatkichlar hisoblanadi. Sifat
ko‘rsatkichlari esa ekspert baholash, so‘rovhoma, intervyu va reyting usullari
orqali aniglanadi. Boshqaruv sifati, innovatsion fikrlash, mijozlar qoniqishi va
risklarni boshqarish holati sifat ko‘rsatkichlari orqali baholanishi mumkin.

Kichik biznes innovatsion rivojlanish strategiyasini baholashda turli
usullardan foydalanish mumkin. SWOT-tahlil korxonaning kuchli va zaif
tomonlari, imKkoniyatlari va tahdidlarini aniqlashga xizmat giladi. PESTEL-tahlil
tashqi siyosiy, iqtisodiy, ijtimoiy, texnologik, ekologik va huquqiy omillarni
baholash imkonini beradi. Ekspert baholash wusuli sifat ko‘rsatkichlarini
aniqlashda qo‘llaniladi. Benchmarking esa kichik biznes subyektlarini ilg‘or
korxonalar yoki hududlar bilan taqqoslash imkonini beradi. Korrelyatsion-
regression tahlil innovatsion omillarning natijaviy ko‘rsatkichlarga ta’sirini
aniglashda muhim ahamiyatga ega.

Shu bilan birga, Kkichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini
umumlashgan holda baholash uchun integral indeks usulidan foydalanish
magqsadga muvofiq. Chunki innovatsion rivojlanish ko‘p omilli jarayon bo‘lib, uni
faqat bitta ko‘rsatkich orqgali baholash to‘g‘ri natija bermaydi. Integral indeks esa
turli ko‘rsatkichlarni umumlashtirib, yagona baholash natijasini olish imkonini
beradi.

Kichik biznesning innovatsion rivojlanish indeksi quyidagi formula orqali
hisoblanishi mumkin:

Iz'?* = 21_!1:1’:[’: X K;

Bu yerda:

lir — kichik biznesning innovatsion rivojlanish indeksi;

Wi - har bir mezonning salmoq koeffitsiyenti;

Ki - mezon bo‘yicha normallashtirilgan ko‘rsatkich;

n - baholash mezonlari soni.

Ushbu formulada har bir mezon bo‘yicha normallashtirilgan ko‘rsatkich
belgilangan salmoq koeffitsiyentiga ko‘paytiriladi va natijalar umumlashtiriladi.
Natijada kichik biznes subyektining innovatsion rivojlanish darajasini ifodalovchi
umumiy indeks hosil bo‘ladi.
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Ko‘rsatkichlarni 0 dan 1 gacha bo‘lgan oraligda tagqoslash uchun
normallashtirish usulidan foydalaniladi. Agar ko‘rsatkichning yuqori bo‘lishi
ijjobiy natijani anglatsa, quyidagi formula qo‘llaniladi:
X‘i - Xm.fn
X.rmw = er'n

K=

Bu yerda:

Xi - baholanayotgan korxona ko‘rsatkichi;

Xmin - tanlangan korxonalar guruhidagi eng past ko‘rsatkich;

Xmax - tanlangan korxonalar guruhidagi eng yuqori ko‘rsatkich.

Agar ko‘rsatkichning yugori bo‘lishi salbiy holatni ifodalasa, masalan, qarz
yuki, xarajatlar ulushi, risk darajasi yoki mahsulot tannarxining ortishi, teskari
normallashtirish formulasidan foydalaniladi:

K. Xnm.:r: - X:'
i Xmemc = Xm:"n

Integral indeksni hisoblashda mezonlarga salmoq koeffitsiyenti berish
muhim ahamiyatga ega. Agar barcha mezonlar teng ahamiyatga ega deb qaralsa,
ularga teng salmoq beriladi. Biroq kichik biznesning innovatsion rivojlanishida
ayrim mezonlar boshqalariga nisbatan muhimroq hisoblanadi. Masalan,
innovatsion salohiyat, moliyaviy barqarorlik, raqamli transformatsiya va kadrlar
salohiyati asosiy tayanch mezonlar hisoblanishi mumkin.

2-jadval
Kichik biznes innovatsion rivojlanish strategiyasini baholash
mezonlarining salmoq koeffitsiyentlari

T/r Mezonlar Salmoq koeffitsiyenti
1 Innovatsion salohiyat 0,15
2 Moliyaviy barqarorlik 0,12
3 Ragamli transformatsiya 0,12
4 Kadrlar salohiyati 0,10
5 Bozor raqobatbardoshligi 0,12
6 Tashkiliy-boshqaruv samaradorligi 0,10
7 Infratuzilmaviy ta’minlanganlik 0,08
8 Institutsional qo‘llab-quvvatlash 0,08
9 Eksport va kooperatsiya salohiyati 0,08

10 | Ekologik va ijtimoiy innovatsiyalar 0,05
Jami 1,00

Ushbu salmoq koeffitsiyentlari ekspert baholash usuli orqali aniqlashtirilishi
mumkin. Bunda soha mutaxassislari, tadbirkorlar, igtisodchi olimlar va davlat
go‘llab-quvvatlash institutlari vakillarining fikrlari inobatga olinadi. Shuningdek,
salmogqlarni aniglashda entropiya wusuli, analitik iyerarxiya wusuli yoki
korrelyatsion tahlildan ham foydalanish mumkin. Integral indeks natijalari kichik
biznes subyektlarini innovatsion rivojlanish darajasi bo‘yicha guruhlash imkonini
beradi.
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3-jadval
Kichik biznes innovatsion rivojlanish darajasini baholash shkalasi
Integral indeks Baholash
. . .. Izoh
giymati darajasi
0,00-0,30 Past daraja Innovatsion strategiya shakllanmagan yoki juda zaif
031-050 Qonigqarli Ayrim innovatsion tashabbuslar mavjud, ammo tizimli
’ ' daraja yondashuv yetarli emas
0,51-0,70 O'rta daraja Innovatsion faoliyat mavjud, l!lekm mo.llyawy, raqamli yoki
kadrlar cheklovlari saglanib golgan
~ . . Innovatsion strategiya amalda qo‘llanilmoqda,
0,71-0,85 Yuqori daraja ragobatbardoshlik o‘smoqda
086-1.00 Juda yuqori Korxona barqaror innovatsion o'sish va eksport salohiyatiga
’ ' daraja ega

Mazkur shkala asosida kichik biznes subyektlarining innovatsion rivojlanish
darajasi aniqlanadi. Agar integral indeks 0,30 dan past bo‘lsa, korxonada
innovatsion strategiya shakllanmagan yoki juda zaif holatda deb baholanadi.
Bunday korxonalar uchun birinchi navbatda moliyaviy savodxonlikni oshirish,
ragamli texnologiyalarni joriy etish, biznes-rejalashtirish va davlat qo‘llab-
quvvatlash dasturlariga jalb etish zarur.

Agar indeks 0,31-0,50 oraligida bo‘lsa, korxonada ayrim innovatsion
tashabbuslar mavjud, ammo ular tizimli strategiyaga aylanmagan bo‘ladi. Bunday
holatda innovatsion faoliyatni rejalashtirish, marketing tadqiqotlarini
kuchaytirish, mahsulot va xizmatlarni takomillashtirish muhim hisoblanadi.

Indeks 0,51-0,70 oralig‘ida bo‘lsa, korxonada innovatsion faoliyat mavjud,
lekin moliyaviy, raqamli yoki kadrlar bilan bog‘liq cheklovlar saglanib qolgan
bo‘ladi. Bunday korxonalar uchun investitsiya jalb qilish, kadrlar malakasini
oshirish va raqamli texnologiyalardan foydalanishni kengaytirish maqgsadga
muvofiq.

Indeks 0,71-0,85 oralig‘ida bo‘lsa, korxona innovatsion strategiyani amalda
go‘llayotgan va raqobatbardoshlik darajasini oshirayotgan subyekt sifatida
baholanadi. Bunday korxonalar uchun eksportga chiqish, kooperatsiya
alogalarini kengaytirish va texnologik modernizatsiyani davom ettirish zarur.

Indeks 0,86-1,00 oralig‘ida bo‘lsa, korxona yuqori innovatsion salohiyatga
ega, barqaror o‘sish va eksport imkoniyatlariga ega subyekt sifatida baholanadi.
Bunday korxonalar hududiy innovatsion ekotizimda yetakchi subyektlar sifatida
garalishi mumkin.

Kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholash jarayoni
quyidagi bosqgichlarda amalga oshirilishi magsadga muvofiq:

-baholash magsadini belgilash;

-tadqiqot obyekti sifatida kichik biznes subyektlarini tanlash;

-baholash mezonlari va ko‘rsatkichlarini shakllantirish;

- statistik, moliyaviy va so‘rov ma’lumotlarini yig'ish;

-ko‘rsatkichlarni normallashtirish;

-salmoq koeffitsiyentlarini belgilash;

-integral indeksni hisoblash;
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-kichik biznes subyektlarini innovatsion rivojlanish darajasi bo‘yicha
guruhlash;

-asosiy muammoli yo‘nalishlarni aniqlash;

-innovatsion strategiyani takomillashtirish bo‘yicha amaliy takliflar ishlab
chigish.

Andijon viloyati misolida kichik biznesning innovatsion rivojlanish
strategiyasini baholashda hududning o‘ziga xos ijtimoiy-iqtisodiy xususiyatlarini
hisobga olish zarur. Andijon viloyatida aholi zichligi yuqori, mehnat resurslari
yetarli, tadbirkorlik faolligi nisbatan rivojlangan, sanoat va xizmat ko‘rsatish
sohalarida kichik biznes subyektlari muhim o‘rin tutadi. Shu sababli ushbu
hududda kichik biznes innovatsion strategiyasini baholashda mehnat
resurslaridan samarali foydalanish, yoshlar tadbirkorligi, ragamli xizmatlar,
eksportga yo‘naltirilganlik, kooperatsiya va mahalliy infratuzilma omillariga
alohida e’tibor qaratish lozim.

Bizning fikrimizcha, Andijon viloyati kichik biznes subyektlari uchun
innovatsion rivojlanish strategiyasini takomillashtirishda quyidagi yo‘nalishlar
ustuvor hisoblanadi:

- raqamli texnologiyalarni joriy etish;

- moliyaviy resurslarga kirish imkoniyatini kengaytirish;

- biznes-inkubator va akseleratsiya dasturlaridan foydalanish;

- eksportbop mahsulotlar ishlab chiqarishni rag‘batlantirish;

- mabhalliy kooperatsiya zanjirlarini rivojlantirish va kadrlar malakasini
oshirish.

Shuningdek, kichik biznes subyektlarini innovatsion rivojlanish darajasi
bo‘yicha guruhlash amaliy jihatdan muhim ahamiyatga ega. Chunki barcha
korxonalar uchun bir xil qo‘llab-quvvatlash choralarini qo‘llash kutilgan natijani
bermasligi mumkin. Past darajadagi korxonalar uchun boshlang‘ich konsalting,
biznes-rejalashtirish va raqamli savodxonlik zarur bo‘lsa, o‘rta darajadagi
korxonalar uchun investitsiya, marketing va kadrlar tayyorlash muhimdir. Yuqori
darajadagi korxonalar esa eksport, texnologik modernizatsiya va klaster aloqgalari
orqali yanada rivojlantirilishi mumkin.

Demalk, kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini baholashda
umumiy ko‘rsatkichlar bilan cheklanib qolmasdan, har bir korxonaning ichki
imkoniyatlari va tashqi muhit bilan bog‘liq holatlarini kompleks tahlil gilish zarur.
Bunda innovatsion salohiyat, moliyaviy barqgarorlik, ragamli transformatsiya,
kadrlar salohiyati, bozor raqobatbardoshligi, tashkiliy-boshqaruv samaradorligi
va institutsional qo‘llab-quvvatlash asosiy mezonlar sifatida qaralishi lozim.

XULOSA

Xulosa qilganda, kichik biznesning innovatsion rivojlanish strategiyasini
baholash bo‘yicha yagona, barcha holatlar uchun universal hisoblangan usul
mavjud emas. Shuning uchun kichik biznes subyektlarining faoliyat xususiyatlari,
hududiy sharoitlar, tarmoqlar kesimidagi farglar va innovatsion imkoniyatlardan
kelib chiqib, kompleks baholash tizimini qo‘llash magsadga muvofiq. Integral
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indeks usuli orqali Kkichik biznes subyektlarining innovatsion rivojlanish
darajasini aniglash, ularni guruhlarga ajratish, muammoli yo‘nalishlarni belgilash
va innovatsion strategiyani takomillashtirish bo‘yicha magqgsadli chora-tadbirlar
ishlab chiqish imkonini beradi.

Bunda kichik biznes innovatsion rivojlanish strategiyasining asosiy maqsadi
korxonaning bozordagi raqobatbardoshligini oshirish, yangi mahsulot va
xizmatlar yaratish, raqamli texnologiyalardan samarali foydalanish, moliyaviy
barqgarorlikni ta’'minlash, eksport va kooperatsiya imkoniyatlarini kengaytirish
hamda hududiy iqtisodiy o‘sishga hissa qo‘shishdan iborat bo‘lishi lozim.
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