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EKOTURIZM SUBYEKTLARINING INNOVATSION FAOLIYATI:
NAZARIY ASOSLARI VA BOSHQARUV MEXANIZMI

RAXMATOVA JO‘'RAXONPOSHSHO QAXRAMON QIZI
Toshkent davlat agrar universiteti
“Agrobiznesni boshqarish va logistika” kafedrasi assistenti
E-mail: joraxonnozimaraxmatova@gmail.com
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Annotatsiya. Ushbu maqolada ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini boshgarishning
nazariy-metodologik asoslari tizimli tahlil gilinadi. Tadgiqotda ekoturizm va uning subyektlari
tushunchalarining iqtisodiy mohiyati ochib berilgan, innovatsion faoliyatni boshgarishning
konseptual yondashuvlari (tizimli, institutsional, strategik, klaster, ragamli boshgaruv) asoslangan
hamda xorijiy mamlakatlar tajribasi o‘rganilgan. Maqolada “ekoturizm subyektining innovatsion
faoliyati” tushunchasiga mualliflik ta’rifi ishlab chiqgilgan, uning 4 turdagi tasnifi (texnologik,
marketing, tashkiliy-boshgaruv, ijtimoiy) taklif qilingan hamda innovatsion boshqgaruv
mexanizmining tarkibiy elementlari asoslangan. Taklif etilayotgan yondashuv O‘zbekiston milliy
tabiat bog'lari misolida qo‘llash imkoniyatlarini ochib beradi.

Kalit so‘zlar: ekoturizm, innovatsion faoliyat, boshqaruv mexanizmi, milliy tabiat bog‘lari, mualliflik
ta’rifi, raqamli transformatsiya, klaster yondashuvi, barqaror rivojlanish.

AHHoTauus. B cTaTbe aHaJIU3UPYIOTCA TEOPETHUKO-METOJ0J0THYecKhe OCHOBBI yIpaBJ/eHUs
WHHOBALMOHHOH JeATeJIbHOCTbIO CYO'bEKTOB 3KOTYpHU3Ma. PackpbiTa 3KOHOMHUYECKas CYLIHOCTb
NOHATHUH dKOTYpHU3Ma U MHHOBALMOHHOM J1eATe/bHOCTH, 000CHOBaHbI KOHIIENTYa/lbHble MOAXO0/bI
K yIOpaBJeHUI0 HWHHOBALUMOHHOW  JeATEJbHOCTbIO  (CHUCTEMHBIH, HHCTUTYLMOHAJIbHbIH,
CTpaTeruyeckuy, KJacTepHbId, MPpoBoe ynpaBjeHHE) U U3yYeH ONBIT 3apy6eKHbIX CTpaH. B
cTaTbe pa3paboTaHO aBTOPCKOE ONpeeseHUe NOHATHS K MHHOBALMOHHAs AesITeJbHOCTb CyObeKTa
3KOTypHU3Ma», NpeAoxeHa ero 4-BujaoBasi KaaccuUKalusa (TexHOJOoTrhuYecKre, MapKeTHHIOBbIE,
OpraHU3alMOHHO-YIIpaBJeHYeCKHe, COLHUAJIbHble WHHOBALMM) U OOOCHOBaHbl CTPYKTypHBbIe
3JIeMeHThl MeXaHM3Ma MWHHOBALMOHHOrO ympasseHUd. l[lpejasaraeMbli NOAXOJ, pacKpblBaeT
BO3MOXXHOCTH €ro NpuMeHeH!s Ha IpUMepe HalliOHaIbHBIX IPUPOAHBIX NAPKOB Y36eKrCcTaHa.
KiroueBble cjioBa: 39KOTYpU3M, HWHHOBAaLlMOHHAs /JeATeJbHOCTb, MeXaHU3M YIpaBJieHUs,
HalMOHAJIbHble MpPUPOJAHbIE MAPKH, aBTOPCKOe oInpeJesieHue, LubpoBasg TpaHcpopmanus,
KJIACTEPHBIU OAX0/, yCTONYUBOE PAa3BUTHE.

Abstract. The article analyzes the theoretical and methodological foundations of managing the
innovative activities of ecotourism entities. The economic essence of the concepts of ecotourism and
innovative activity is revealed, conceptual approaches to managing innovative activity (systemic,
institutional, strategic, cluster, digital management) are substantiated, and the experience of foreign
countries is studied. The article develops the author's definition of the concept of "innovative activity
of an ecotourism entity", proposes its 4-type classification (technological, marketing, organizational-
managerial, social innovations), and substantiates the structural elements of the innovative
management mechanism. The proposed approach reveals the possibilities of its application on the
example of national natural parks of Uzbekistan.

Keywords: ecotourism, innovative activity, management mechanism, national natural parks, author's
definition, digital transformation, cluster approach, sustainable development.

KIRISH

Jahon iqtisodiyotida ekoturizm barqaror rivojlanishning muhim tarkibiy
qismi sifatida tobora kuchayib bormoqda. Xalqaro sayyohlik tashkilotining
(UNWTO) ma’'lumotlariga ko‘ra, 2023-2025-yillarda global ekoturizm bozorining
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yillik o‘sish sur’ati 10-15 foizni tashkil etib, ushbu soha jahon yalpi ichki
mahsulotida 2,5-3,0 foiz ulushga ega. BMTning 2030-yilgacha bo‘lgan Barqaror
rivojlanish maqgsadlari (BRM) doirasida ekoturizm tabiiy resurslardan oqilona
foydalanish, iglim o‘zgarishiga qarshi kurash va mahalliy hamjamiyatlarni
igtisodiy qo‘llab-quvvatlash vazifalarini o'z ichiga oladi [1].

O‘zbekiston Respublikasi Markaziy Osiyoning noyob tabiiy landshaftlari,
xilma-xil biologik xilma-xilligi va qadimiy madaniy merosiga egaligi bilan
ekoturizmni rivojlantirish uchun qulay imkoniyatlarga ega. Mamlakatimizda
10 dan ortiq milliy tabiat bog‘lari (MTB) — Orolbuyi, Orolqum, Janubiy Ustyurt,
Yuqori To‘palang, Zarafshon, Omonqo‘ton, Xorazm, Markaziy Qizilqum, Pop,
Ugom-Chotqol — faoliyat yuritmoqda. Ularning umumiy maydoni 5 million
gektardan oshadi. Ushbu hududlar dunyoda kam uchraydigan ekotizimlarni,
jumladan, qor qoploni (Panthera uncia), Tyan-Shan qo‘ng'ir ayig‘i (Ursus arctos),
sayg‘oq (Saiga tatarica) kabi noyob turlarni saqlab qolishda muhim ahamiyatga
ega [2; 3].

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda ekologik turizmni rivojlantirishga davlat
siyosati darajasida alohida e’tibor qaratilmoqda. O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining 2024-yil 21-fevraldagi PQ-21-son qarori, 2025-yil 11-martdagi
PF-217-son Farmoni hamda 2026-yil 25-martdagi yangi milliy tabiat bog‘larini
tashkil etish haqgidagi qarori ekoturizm sohasida innovatsion boshqgaruv
mexanizmlarini joriy etish, davlat-xususiy sheriklikni (DXSh) rivojlantirish va
ragamli texnologiyalarni qo‘llashni talab qilmogqda [4; 5]. Shu nugqtai
nazardan, maqolaning maqgsadi — “ekoturizm subyektining innovatsion faoliyati”
tushunchasining ilmiy asoslangan ta’rifini ishlab chiqish va uni boshqarishga oid
mualliflik yondashuvini taklif gilishdan iborat.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini boshqgarish, bargaror
rivojlanish, ekologik menejment hamda raqamli innovatsiyalarni joriy etish
masalalari bo‘yicha xorijiy olimlardan R.McKercher, B.B. Sousa, M.M. Alonso-
Almeida, A. Rocafort, F. Borrajo, L. Ruhanen, C. Bell, M.M. Eltamo, ]. Ravi,
F.Eddyono, D. Darusman, U.Sumarwan va T.Sunarminto ilmiy tadqiqotlar olib
borib, ekoturizmni innovatsion rivojlantirishning nazariy-uslubiy hamda amaliy
asoslarini yoritganlar., MDH mamlakatlari olimlaridan A.Ye.Aleksandrova,
V.A Kvartalnov, N.I. Kabushkin, M.A.Morozov va A.D.Chudnovskiy turizm va
ekoturizmni innovatsion boshqarish, turizm infratuzilmasini modernizatsiya
qilish, xizmatlar sifatini oshirish hamda barqgaror turizmni rivojlantirish
masalalarini tadqiq etganlar. O‘zbekistonda ekoturizm va turizm sohasini
innovatsion rivojlantirish, turizm xizmatlari samaradorligini oshirish hamda
ekoturizm salohiyatidan samarali foydalanish bo‘yicha N.Q.Yo‘ldoshev,
G.A.Xamdamova, A.]. Toshboev, LS. Ochilov, M.T.Aliyeva, N.K. Egamberdiyev
va Sh.T. Tursunovlar ilmiy izlanishlar olib borganlar.
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TADQIQOT METODOLOGIYASI

Maqolada qo‘yilgan maqsad va vazifalarni amalga oshirishda tizimli
yondashuv, tarkibiy-tizimli tahlil, mantiqiy va qiyosiy tahlil, ilmiy
umumlashtirish hamda abstraksiyalash usullaridan foydalanildi. Ekoturizm va
innovatsion faoliyat tushunchalariga oid 20 dan ortiq xorijiy va mahalliy ilmiy
manbalar kontent-tahlil gilindi. Mavjud ta'riflar giyosiy baholandi va ularning
ilmiy-metodologik yetishmovchiliklari aniqlandi. Tadqiqot, shuningdek,
O“zbekistondagi 10 ta milliy tabiat bog'i faoliyatini o‘rganishga asoslangan bo‘lib,
ushbu bog‘larning 17 ta mezon bo‘yicha tahliliy ko‘rsatkichlari umumlashtirildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Xalgaro ilmiy adabiyotlarda “ekoturizm” tushunchasi, uning tamoyillari,
iqtisodiy va ekologik samaradorligi, boshqaruv mexanizmlari kabi masalalar
1970-yillardan boshlab o‘rganila boshlangan. Tushunchaning asoschilaridan biri
Ceballos-Lascurain ekoturizmni tabiiy hududlarga amalga oshiriladigan, atrof-
mubhitga salbiy ta’sirni minimallashtirish va tabiiy ob’ektlarni anglashga
yo'naltirilgan sayohat shakli sifatida talgin qilgan. M.F. Celik va M. Aydogdu
(2023) ekoturizmning barqgaror rivojlanishdagi o‘rni, uning iqtisodiy, ijtimoiy va
ekologik jihatlarini kompleks baholagan holda, sohada innovatsion
yondashuvlarning zarurligini asoslaganlar [6].

Zamonaviy iqtisodiy nuqtai nazardan ekoturizm — bu tabiiy va madaniy
resurslardan foydalanish asosida ekologik mas’uliyatli turistik xizmatlarni ishlab
chiqgish, taqdim etish va iste’'mol qilish jarayonida ishtirok etuvchi subyektlar
o‘rtasidagi iqtisodiy munosabatlar tizimi bo‘lib, uning asosiy magsadi iqtisodiy
foyda olish bilan bir vaqtda tabiiy muhitni saqlash va hududlarning bargaror
rivojlanishini ta’'minlashdan iborat.

Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, ekoturizm subyektlari tushunchasi keng
igtisodiy mazmunga ega bo‘lib, ular ekoturistik mahsulotni shakllantirish, uni
bozorga olib chigish, xizmatlarni tashkil etish, tabiiy resurslardan foydalanish va
ekologik nazorat jarayonlarida ishtirok etuvchi yuridik hamda jismoniy shaxslar
majmuini anglatadi [7]. Ular shartli ravishda 6 ta asosiy guruhga ajratiladi
(1-jadval).

Ekoturizm subyektlarining o‘ziga xos xususiyatlari — ular faoliyatining
tabiiy resurslarga bevosita bog‘ligligi, ko‘p magsadlilik (iqtisodiy daromad olish
bilan birga tabiatni muhofaza qilish va ekologik ta’limni amalga oshirish), yuqori
darajadagi institutsional bog‘liqlik hamda innovatsion rivojlanishga bo‘lgan
ehtiyojning yuqoriligi bilan belgilanadi.

Zamonaviy iqtisodiy adabiyotlarda innovatsion faoliyatni boshqarishning bir
nechta  konseptual yondashuvlari shakllangan [8]. Xususan, tizimli
yondashuv innovatsion boshqaruvni o‘zaro bog‘liq elementlardan tashkil topgan
yagona tizim sifatida qaraydi. Institutsional yondashuv boshqaruv jarayonida
davlat, biznes, jamoat tashkilotlari va mahalliy aholi o‘rtasidagi munosabatlarni
o‘rganadi. Strategik yondashuv innovatsiyalarni tashkilotning uzoq muddatli
magsadlari bilan bog‘laydi. Klaster yondashuvi — bir hududdagi o‘zaro bog'liq
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tashkilotlar va xizmat ko‘rsatuvchi

subyektlarni

birlashtirishni nazarda

tutadi. Ragamli boshgaruv yondashuvi esa axborot texnologiyalari asosida qaror
gabul qilish va xizmatlarni boshqarishga asoslanadi.

1-jadval
Ekoturizm subyektlarining tarkibi va iqtisodiy vazifalari
Ekoturizm . . . A .
T/r subyekti Asosiy vazifalari Iqtisodiy manfaati
o Qonunchilik bazasini Hududiy iqtisodiy
1 Davlat bOShq?I "W shakllantirish, nazorat va strategik rivojlanish va soliq
organlari :
boshgaruv tushumlari
Milliy tabiat s e - W
9 bog'lari Tabiiy resurslarni muhofaza qilish, Turistik xizmatlardan
: L turistik faoliyatni tashkil etish tushadigan daromadlar
ma muriyati
3 Turistik Ekologik marshrutlar va turistik r};lz:;zzl;l:rlc)lzzs;ﬁsii
tashkilotlar mahsulotlarni ishlab chiqgish 4 T
oshirish
. : Mehmon uylari, hunarmandchilik, Qo'shimcha daromad va
t Mahalhyahoh xizmat ko'rsatish faoliyati bandlik
5 [Imiy-ta’'lim [Imiy tadqiqot, ekologik ta'lim va | Ilmiy salohiyatdan iqtisodiy
muassasalari innovatsiyalar foydalanish
6 . Xususiy Infratuz.llma va )flzma?t.o_b ektlariga fivestilys darsmudiohish
investorlar investitsiya kiritish

Manba: muallif tomonidan ishlab chiqilgan.

Barqaror rivojlanish konsepsiyasi ekoturizmda innovatsion boshqaruvning
asosiy tamoyillarini belgilab beradi: resurslardan oqilona va tejamkor
foydalanish; ekologik xavfsizlikni ta’'minlash; iqtisodiy samaradorlik; ijtimoiy
hamkorlik; wuzluksiz innovatsion rivojlanish [9]. Shuningdek, iqtisodiyot
nazariyotchilarining (J. Shumpeter, O. Kalenov) ishlarida ta’kidlanganidek,
innovatsiyalar nafaqat yangi mahsulot yoki texnologiyalarni yaratish, balki
mavjud resurslardan foydalanish samaradorligini oshirish va boshqaruv
jarayonlarini takomillashtirish imkonini beradi [10].

Xorijiy tajriba tahlili shuni ko‘rsatadiki, rivojlangan mamlakatlarda (Buyuk
Britaniya, Yaponiya, Kanada) milliy bog‘larni boshqarish tizimi innovatsion
texnologiyalar, ilmiy yondashuv va manfaatdor subyektlar hamkorligi asosida
takomillashtirilgan [11; 12; 13]. Xususan, Buyuk Britaniyada strategik
rejalashtirish va regenerativ (tiklovchi) turizm konsepsiyasi; Yaponiyada
mahalliy aholi ishtiroki, ekologik ta'lim va tabiiy-madaniy resurslarni
integratsiyalash; Kanadada esa ilmiy asoslangan boshqaruv, ekotizim yondashuvi
va davlat-xususiy sheriklik (DXSh) mexanizmlari samarali qo‘llanilmogda. Bu
tajribalar O‘zbekiston sharoitiga moslashtirish uchun muhim ilmiy-amaliy
ahamiyatga ega.

Mavjud ilmiy adabiyotlarda ekoturizm faoliyati asosan tabiatni muhofaza
qilish, rekreatsiya va ta'lim yo‘nalishlarida tadqiq qilingan bo‘lib,
uning innovatsion jihati tizimli o‘rganilmagan. Ushbu ilmiy bo‘shligni to‘ldirish
magqgsadida quyidagi mualliflik ta’rifi ishlab chiqildi: “Ekoturizm subyektining
innovatsion faoliyati — bu tabiiy resurslardan ogqilona foydalanish, ekologik
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xavfsizlikni ta’minlash va iqtisodiy samaradorlikka erishish magqgsadida
korxonaning texnologik, marketing, tashkiliy-boshqaruv va ijtimoiy sohalarda
yangi g‘oyalarni ishlab chiqish, o ‘zlashtirish va tijoratlashtirish qobiliyatidir.” Taklif
etilgan ta’rif asosida ekoturizm subyektlari innovatsion faoliyatining ilmiy
asoslangan 4 turli tasnifi ishlab chiqildi (2-jadval).

2-jadval
Ekoturizmda innovatsion faoliyatning asosiy turlari va ularning mazmuni
T/r Innovats_l ya Mazmuni Amaliy natijasi
turlari
Ekologik toza texnologiyalar, energiya | Boshgaruv samaradorligi
1 Texnologik tejamkor uskunalar, [oT va sun'iy va xizmatlar sifatining
intellekt asosidagi ragamli monitoring oshishi
Ekoturistik mahsulotlarni pozitsionlash, . _
. . . . Turistlar ogimi va bozor
2 Marketing ragamli marketing, brending, ijtimoiy amrovinine keneavishi
tarmoglardan foydalanish 1 g sy
Tashkiliv- Klasterli boshqaruv, loyiha boshqgaruvi, Subyektlar o'rtasida
3 y davlat-xususiy sheriklik (DXSh), samarali hamkorlik
boshgaruv . .
zamonaviy HR-usullar shakllanishi
LB Mahalhy ah(,}l.ml jalb ql.hSh’, ; Ekologik barqarorlik va
4 [jtimoiy ekovolontyorchilik, ekologik ta'lim it oiv gabulnine oshishi
dasturlari, jamoatchilik boshgaruvi J Y4 &

Manba: muallif tomonidan ishlab chiqilgan.

Tasnifning ilmiy ahamiyati shundaki, u barcha innovatsion o‘zgarishlarni
yagona tizimga solib, ularning o‘zaro bog'ligligi va ekoturizm samaradorligiga
ta’sirini tahlil qilish imkonini yaratadi.

Tadqiqot natijasida ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini
boshqarish mexanizmi quyidagi tarkibiy elementdan iborat ekanligi aniglandi:
magsadli element, boshqaruv subyektlari, boshqaruv ob’yektlari, iqtisodiy
instrumentlar, axborot ta’'minoti, nazorat va baholash tizimi, rag‘batlantirish
mexanizmlari. Ushbu elementlarning o‘zaro uyg‘unligi “iqgtisodiy manfaatdorlik -
innovatsion rivojlanish - ekologik barqarorlik” tamoyili asosida shakllantirilishi
lozim. Shuningdek, ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini boshqarish
bo‘yicha quyidagi mualliflik yondashuvi taklif etiladi:

“Ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini boshqarish — bu
ekologik turizm sohasida faoliyat yurituvchi korxona va tashkilotlarning
raqobatbardoshligini oshirish, tabiiy resurslardan oqilona foydalanish hamda
barqaror rivojlanish magqgsadlariga erishish uchun innovatsion texnologiyalar,
boshqaruv usullari, ragamli yechimlar va yangi turistik mahsulotlarni ishlab
chigish hamda joriy etish jarayonlarini strategik, tashkiliy va iqtisodiy
mexanizmlar asosida muvofiqlashtirish tizimidir.”

Ushbu yondashuv 5 blokli “Innovatsion faoliyatni boshqarishning dasturiy-
magsadli modeli” (strategik rejalashtirish, tashkiliy-funktsional blok, resurslarni
ta’'minlash, rag'batlantirish va motivatsiya, monitoring va baholash) ni ishlab
chigishga asos bo‘ldi. Modelning samaradorligi iqtisodiy (daromadlarni
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1,5-2 baravarga oshirish) va ekologik (ekologik xavfsizlik darajasini oshirish)
jihatdan hisob-kitob qilindi.
Taklif etilayotgan ta’rif va yondashuvning mavjud ilmiy qarashlardan farqli
jihatlarini yaqqol ko‘rsatish uchun qgiyosiy jadval tayyorlandi (3-jadval).
3-jadval

“Ekoturizm subyektining innovatsion faoliyati” tushunchasiga turli ilmiy
yondashuvlarning qiyosiy tahlili

T/r Yondashuv / Ta'rifning asosiv mazmuni Innovatsion | Ekoturizmning
Mualliflar b y jihat o'ziga xosligi
Xalqaro :I'a?my hududlarga
: mas’uliyatli sayohat, atrof- Aks :
1 ekoturizm - 4, .. Qisman
e muhitni muhofaza qilish va ettirilmagan
Jamty mahalliy aholi farovonligi
Bargaror Tabiiy resurslardan kelajak
- : Aks :
2 rivojlanish avlodlar manfaati uchun i, 4 Qisman
S : : ettirilmagan
konsepsiyasi oqilona foydalanish
Iqtisodiy Tabily resurslar‘r?l _1qtlsod1y_ W _
3 gimmatga aylantirish, yangi x Qisman
yondashuv e : : ettirilmagan
ish o‘rinlari yaratish
Ekologik turizmni davlat
4 0"Hamidov tomonidan qo'llab- Aks To'li
(2019) quvvatlash va hududiy ettirilmagan 9
rejalashtirish
e I R
(2021) Y Ay ettirilmagan
metodologiyasi
6 N. Shamshiyeva IoT va Al asosida Qisman aks To'li
va boshg. (2026) ekoturizmni boshgarish ettirilgan 4
Tabiiy resurslardan ogilona
foydalanish, ekologik
xavfsizlik va iqtisodiy a:
7 Mualliflik ta’rifi samaradorlikka erishish o hq A To'liq
. ettirilgan
uchun 4 turdagi
innovatsiyalarni joriy etish
gobiliyati

Manba: muallif tomonidan ishlab chigilgan.

XULOSA

Ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini nazariy-metodologik
asoslash bo‘yicha olib borilgan tadqigot natijasida quyidagi asosiy xulosalar
shakllantirildi:

“Ekoturizm subyektining innovatsion faoliyati” tushunchasining mualliflik
ta'rifi ishlab chiqildi. Ushbu ta’rif tabiiy resurslardan ogqilona foydalanish,
ekologik xavfsizlik va iqtisodiy samaradorlikka erishish maqgsadida texnologik,
marketing, tashkiliy-boshgaruv va ijtimoiy sohalarda yangi g‘oyalarni ishlab
chiqish, o‘zlashtirish va tijoratlashtirish qobiliyatini ifodalaydi.

Innovatsion faoliyatning 4 turli texnologik, marketing, tashkiliy-boshqaruv,
ijjtimoiy ilmiy asoslangan tasnifitaklif qilindi. Tasnif barcha innovatsion
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o‘zgarishlarni yagona tizimga solib, ularning o‘zaro bog'ligligi va ekoturizm
samaradorligiga ta’sirini tahlil qilish imkonini yaratadi.

Ekoturizm subyektlarining innovatsion faoliyatini boshqarishning tarkibiy
elementlari va “iqtisodiy manfaatdorlik - innovatsion rivojlanish - ekologik
barqarorlik” tamoyiliga asoslangan mualliflik yondashuvi asoslandi.
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